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ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW
Sygnatura postepowania: 1200/BW00/ZT/KZ/2024/0000127136
Sygnatura pisma: DL/LZ/KK/2025/40

Dostawa sprzetu komputerowego dla realizacji zagadnier VR oraz 360° w ENEA Operator sp. z 0.0. — zakres
poza NCBiR
ENEA Centrum sp. z 0.0., jako Petnomocnik Zamawiajgcego — ENEA Operator sp. z 0.0., dziatajgc na podstawie
rozdz. |. pkt 2.11. Warunkéw Zamodwienia z dnia 20.12.2024 r. (dalej: WZ), udziela odpowiedzi na pytania
w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie nr 5:

Zamawiajacy w rozdziale Il (opis przedmiotu zamédwienia) punkt 1(Notebook ,Wydajny” zgodnie ze
specyfikacjg”, podpunkt- Swiadczenie ustug gwarancyjnych i SLA dla dostarczonego sprzetu, Zamawiajacy zada
by:

,Gwarancja na dostarczony sprzet — minimum 36 (trzydziesci sze$¢) miesiecy, liczac od daty podpisania przez
Zamawiajacego protokotu odbioru przedmiotu Umowy. Gwarancja (On-Site) na dostarczony sprzet, w
przypadku awarii sprzetu komputerowego dysk twardy pozostaje u Zamawiajgcego”

Informujemy, ze po rozmowach z producentami notebookdw - spetniajacych parametry techniczne - zaden nie
gwarantuje ustugi gwarancyjnej ,On-Site”, a w zamian proponuja gwarancje ,,Door-to-Door” (D2D).

W zwigzku z powyzszym, by mdc ztozy¢ oferte, prosimy o zgode na zmiane zapisu:

,Gwarancja (On-Site) na dostarczony sprzet, w przypadku awarii sprzetu komputerowego dysk twardy
pozostaje u Zamawiajgcego”

na

»Gwarancja (Door-to- Door) na dostarczony sprzet, w przypadku awarii sprzetu komputerowego dysk
twardy pozostaje u Zamawiajacego”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane warunkéw gwarancji z ,On-Site” na , Door-to-Door”
(D2D) w przypadku laptopdw.

Powyzsze informacje nalezy traktowac jako integralng czes¢ WZ.

Z powazaniem,

Signed by /
Podpisano przez:

Karolina Kopylec

Date / Data:
2025-01-13 08:45

Otrzymuja:
1) Strona internetowa prowadzonego postepowania
2) a/a
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